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OPARA ELLER SLOSA?

Ar unga i Norden sldsaktiga utan en tanke pa
morgondagen eller tvartom ansvarsfulla med ett
stort intresse for privatekonomi? Att aldre
generationer anklagar yngre for att se lattsamt
bade pa pengar och tillvaron i stort &r inget nytt
fenomen, utan gar enligt vissa anda tillbaka till de
gamla grekerna. Huruvida det var ratt da later vi
vara osagt, men hur val stammer det egentligen in
pa Generation Z som ofta beskrivs bade som
trygghetssdkande och oroliga infér framtiden,
samtidigt som de vaxer upp i en kontext dar ett
kop aldrig ar mer an ett knapptryck bort?

For att bidra med kunskap om ungas attityd och
beteenden nar det kommer till privatekonomi har
Klarna gett analysforetaget Ungdomsbarometern i
uppdrag att genomféra en studie bland unga i
aldrarna 18-25 ar i Danmark, Finland, Norge och
Sverige. Projektet har bestatt av en forstudie med
analys i Ungdomsbarometerns befintliga
kvantitativa och kvalitativa datamaterial som
stracker sig tiotals ar tillbaka samt en ny enkat
bland drygt 2700 unga i de namnda nordiska
landerna. Resultaten fran den senare presenteras i
denna rapport.

Generation Z, som tacker in det aktuella
aldersintervallet i studien, ar en mycket heterogen
generation. Ofta ar det svart att dra alla unga 6ver
en kam (dven om vi gor manga forsok i denna
rapport). Av denna anledning har vi inom ramen
for projektet fordjupat oss inom ett antal olika

perspektiv och grupper. Ett sddant perspektiv ar
naturligtvis jamforelser mellan de nordiska
landerna, dar den 6vergripande slutsatsen ar att
skillnaderna mellan unga i Norden &r relativt sma
sett till deras varderingar i privatekonomiska
fragor, men ar noterbara nar det kommer till
exempelvis betalmedel. Daremot ar det absolut
inte s att unga i Norge ar slésa och Finland ar
spara, eller vilken annan fordom som kan tankas
finnas.

Och pa temat ga handelserna i forvag: | rapporten
framtrader en bild av en forhallandevis ansvarsfull
generation, dven om det finns utmaningar kopplat
till bade kunskap och press att konsumera. Men
maste vi pa Ungdomsbarometern vilja, pa basis av
bade denna och andra studier vi genomfoért, sa ar
dagens unga definitivt spara, i alla fall jamfort med
tidigare ungdomsgenerationer.

Trevlig lasning!

Ulrik Hoffman, Marit Ronnestad och Elin Nygard
for Ungdomsbarometern.

Stockholm i mars 2022



Ungdomar ar intresserade
av privatekonomi

Det var inte sa lange sedan sparande mest gav upphov till gdspningar
bland unga, och i medierna kunde vi ldsa om undersdkningar som
pekade pa att unga hellre gick till tandlakaren an till banken.
Huruvida unga fortfarande foredrar tandlakaren fore banken vet vi
inte, men de ar definitivt engagerade i sin privatekonomi.

Uppvuxna efter finanskrisen med saval stigande borskurser som
bitcoin, ser vi i Ungdomsbarometerns svenska tidsserier ett
rekordhdgt intresse for privatekonomi och dagens hoga siffror ar
liknande i de andra nordiska landerna. Med det inte sagt att alla
unga ar daytraders, utan snarare ser vi att den oro for framtiden
som praglar manga unga idag foder ett privatekonomiskt intresse
som ocksa innebér att de flesta har koll pa sina pengar.
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B -2 Ointressant

VAD AV FOLJANDE STAMMER IN PA DIG?

B Stammer B Stammer inte Osiker/vet ej

JAG HAR BRA KOLL JAG HAR DALIG KOLL PA VART
PA MIN PRIVATEKONOMI MINA PENGAR TAR VAGEN

° Fraga: Var vanlig ta stallning till foljande motsatspar: Nar jag tanker pa privatekonomi kidnns det...? / Vad av féljande
stdmmer in pa dig? Jag...  Filter: Nordisk total



Tre av fyra unga
sparar regelbundet

Unga éar alltsa inte bara intresserade av privatekonomi — de sparar
ocksa regelbundet. Hur och varfor varierar — killar ar exempelvis
betydligt mer intresserade av aktier an tjejer — men den stora bilden
ar att sparande ses som nagot positivt och de flesta har ett
langsiktigt perspektiv pa detsamma.

Dock har inte alla mojlighet att spara och det finns grupper av unga
som ar ointresserade av det. | vad som skulle kunna beskrivas som
“mindre ansvarsfulla” beteenden ar killar dverrepresenterade, vilket
vi aterkommer till senare i rapporten.

VAD AV FOLJANDE GOR UNGA VECKOVIS?

B Tjej W Kille M Total

86%
Tanker pa h mi
dnker pa pengar oc m|n. 79%
egen ekonomi
82%
81%
Kollar mitt saldo/hur mycket
. [ 76%
pengar jag har tillgangligt
78%

Foljer ditt sparande (genom
t.ex. din bankapp)

Laser pa/férdjupar mig om privat-
ekonomi och sparande

Handlar med aktier/fonder

.

72% unga sager att
de regelbundet sparar eller
légger undan pengar.

@

Killar séger sig generellt ha
battre koll pa ekonomi én
tjejer — men far
betalningsanmarkningar i
hogre grad.

Tre fjardedelar av svenska
ungdomar handlar med
aktier och fonder i ndgon
utstrackning, att jamfora
med drygt hélften av unga
i Danmark, Norge och
Finland

o Fraga: Hur ofta gor du nagot av féljande? Filter: Veckovis samt nordisk total Nedbrytning: Kon

Nio av tio anvinder minst en app for
att halla koll pa sin privatekonomi

Att halla koll pa sin konsumtion, saval som sitt sparande, ar
naturligtvis mycket lattare fér dagens unga an fér dem som vaxte
upp med spargris och bankbok. Det gar alltsa att argumentera for
att det &r lattare att ta ansvar for sin ekonomi idag an tidigare. A
andra sidan ar det ocksa betydligt lattare att konsumera, sa i det
avseendet tar mojligen perspektiven ut varandra. Klart ar i alla fall
att de flesta anvander appar for att fa kontroll och skota sin
ekonomi och tycker att de hjalper till i just det avseendet.

ANVANDER UNGA NAGRA APPAR FOR ATT HALLA KOLL PA SIN
PRIVATEKONOMI?

H Tjej M Kille N Total

Finlédndska ungdomar
anvander appar i lagre
utstrackning én i dvriga
Nordiska lander.

84%

75% 79%

@

Fler tjejer an killar
anvénder en bankapp.
Killar anvénder i sin tur
andra appar i hogre
utstréackning.

Ja, en bankapp Ja, annan app Nej

UPPLEVER UNGA ATT DE ANDRA APPARNA (UTOVER BANKAPPEN)
HJALPER DEM ATT HALLA KOLL PA SIN EKONOMI?

H Tjej W Kille ™ Total

26% 53%
48% ° 5% 490
°  43%

Ja, mycket Ja, lite Nej

° Fraga: Anvander du nagra appar for att halla koll pa din privatekonomi? / Tycker du att de andra apparna du

anvander hjalper dig att halla koll pa din ekonomi?  Filter: Nordisk total Nedbrytning: Kon



Familj och sociala medier ar
viktiga informationskallor

Ett stort intresse medfor ocksa ett stort informationsbehov.
Utdver appar vander sig unga till familjen, banken och internet
(Google/sociala medier) for att fa svar pa sina fragor.

Att s3 manga vander sig till sociala medier ar bland annat drivet av
killar som tittar pa YouTube — kanske pa grund av deras stora
intresse for aktier och i viss man kryptovalutor - men flera andra
sociala medier ar ocksa stora informationskallor.

Generellt vander sig tjejer i hogre grad till manniskor i sin narhet
medan fler killar véljer att séka information pa andra stallen — 43% av nordiska unga

utdver Youtube dven exempelvis diskussionsforum. Att unga soker vander sig till sociala
wmedier for information

kring privatekonomi och
sparande’.

information pa egen hand ar naturligtvis bra, men som oftast nar det
kommer till digitala kanaler vacks naturligtvis fragor bade om
kallkritik och paverkan.

VARIFRAN HAMTAR UNGA FRAMFORALLT INFORMATION KRING SADANT (}U‘
90M HAR MED PRIVATEKONOMI OCH SPARANDE ATT 6ORA?

“Aktier! Jag tror att allt fler unga kommer
o \ bli mer intresserad av ekonomi for att kdnna
Varifran tjejer och killar . . . .
Familj hémtar information kring sig ekonomiskt trygga. Sociala medier

Bankernas hemsidor/appar P"‘V“te’;""o:f;{‘ och R kommer locka fler unga till detta. Nackdelen
sparanae skiijer sig. be ° o
Sociala medier * e g kan vara att unga ofta vdgar ta mer risker

Googlar och att de istallet forlorar pengar. ”
Tjejer vénder siq oftare till:
l. Familjf
Forskare/experter 2. Bankers hemsidor/appar
Skolan/larare 3. Partner
4. Vannerfklasskamrater/
kollegor

Vanner/klasskamrater/kollegor
— Tjej, 22 ar om 2022 ars stora trend

Myndigheters hemsidor

Podcasts

Partner Killar vénder sig oftare till:
Diskussionsforum . Youtube
. Diskussionsforum
. Forskarefexperter
. Bocker
Bloggar . Bloggare
Annat : POdcaSts

Bocker

Program/inslag pa tv/play tjanster

Tar aldrig del av sadan information

Osaker/vet inte

0 Fraga: Varifran hamtar du framférallt information kring sddant som har med privatekonomi och sparande att géra?

. . ) . Fraga: Vilken tror du blir nasta ars stora trend?
Filter: Nordisk total * Instagram, Youtube, Facebook och TikTok sammanraknat. ° &




Trots stort intresse syns kunskapsluckor

nar det handlar om krediter

Att det ar latt att skaffa sig information betyder inte
att alla har tillracklig kunskap, det galler bland annat
krediter. Nedan har vi latit unga sjalva uppge vad de
har koll pa och inte, och det ar tydligt att
kunskapsluckorna ar stora inom manga omraden.

Att alla inte vet vad som hander om de far en
betalningsanmarkning kanske inte ar sa markligt —
de flesta slipper forhoppningsvis uppleva det — dven
om det sa klart ar bra att kdnna till. Men hur man
raknar ut kostnaden for ett 1an, eller for den delen
kop pa avbetalning, ar sannolikt nagot betydligt fler
skulle ha nytta av.

ANDEL UNGA SOM HAR DALIG KOLL PA
HUR MAN RAKNAR UT KOSTNADEN FGR
ETT LAN ELLER KGP PA AVBETALNING

HUR BRA KOLL HAR UNGA PA FOLJANDE?

Ganska dalig koll B Ingen koll alls

Vad som hander om en skuld
gar till Kronofogden

Vad som hander om en skuld
gar till inkasso

Hur du raknar ut totala kostnaden
for ett lan eller kép pa avbetalning

Vad som hdander om man far en
betalningsanmarkning

Hur 1an betalas tillbaka 26% .

Vad som hander om man betalar
en faktura efter forfallodatum

Hur kop pa avbetalning fungerar

Vad som ar skillnaden mellan
kreditkort och betalkort

28% - 51%
35%

24% . 34%
21% . 29%
14% . 20%

o Fraga: Hur bra koll har du pa féljande?

Filter: Andel som svarat “ingen koll alls” alt. ”Ganska dalig koll” samt nordisk total

Tjejer dr dvertygade om att tjejer dr bast pa
privatekonomi - killarna ér inte lika sdkra!

Pa flera stallen i denna rapport aterkommer vi till
att det finns skillnader mellan killar och tjejer. Killar
handlar exempelvis aktier oftare, séker oftare
information fran Youtube och skattar sina
kunskaper hogre i fraga om exempelvis hur bra koll
man har pa hur krediter och avbetalning fungerar.
Samtidigt har killar ocksa en mer avslappnad
installning till att Iana pengar och far
betalningsanmarkningar i hogre utstrackning.

De flesta killar vill, som unga i stort, ta ansvar for
sin privatekonomi och gor ocksa det men det gar
samtidigt inte att forbise att de ar mer riskbenagna
an tjejer. Pa gruppniva tycks bade killar och tjejer
Overens om att tjejer ar bast pa privatekonomi,
dven om skillnaderna é&r relativt sma sasom grafen
nedan visar.

VILKET KGN HAR BAST KOLL PA SIN PRIVATEKONOMI? ENLIGT UNGA SUALVA!

H Tjejer W Killar

37%

29%

Killar ar Killar ar
mycket battre lite battre

Ingen skillnad

36%

9% 14% 14%
(]

Osaker/vet ej

Tjejer ar
lite battre

Tjejer ar
mycket battre

° Fraga: Tror du att killar eller tjejer i aldrarna 18-25 &r bast pa sin privatekonomi?  Nedbrytning: K6n



Skolans undervisning i
privatekonomi far underkint

Hade den kunskap som unga nu soker i bland annat sociala medier
kunnat laras ut i skolan istéllet? Det verkar atminstone unga tycka,
eftersom de ger undervisningen i privatekonomi underkant och
samtidigt dnskar att privatekonomi gavs stoérre utrymme i skolan.
Né&stan hélften av de tillfragade anser att privatekonomi borde vara
ett eget dmne i grundskolan, och endast 3 procent tycker att
privatekonomi inte borde vara en del av utbildningen.

VILKET BETYG FAR PRIVATEKONOMI-
UNDERVISNINGEN | SKOLAN?

B Mycket bra Ganska dalig
Ganska bra B Mycket dalig
Hade inte privatekonomi i skolan
Osiker/vet ej

BOR DET UNDERVISAS | PRIVAT-
EKONOMI | GRUNDSKOLAN?

B Ja, som ett helt eget amne

Ja, som en del av ett annat amne
48% B Nej

Osiker/vet ej

Drygt hélften av alla unga
danskar uppger att de inte
haft ndgon undervisning i
privatekonomi dver huvud
taget. Samtidigt svarar

en majoritet av danskarna
att de hade velat ha
privatekonomi som ett eget
amne i skolundervisningen.

° Fraga: Vad tycker du om privatekonomiundervisningen som du har/hade i skolan? / Tycker du att det bor undervisas i

privatekonomi i grundskolan?  Filter: Nordisk Total



VAR FJARDE UNG KANNER PRESS ATT
KOPA SAKER DE INTE HAR RAD MED

Den stora bilden &r alltsa att unga bade ar visar upp exklusiva livsstilar. Jamfort med tidigare
intresserade och tar ansvar for sin privatekonomi. generationer bidrar detta till en ny dimension av
Samtidigt upplever manga ocksa press att kopa press att konsumera, i synnerhet eftersom manga
saker de inte riktigt har rad med. unga i hog grad paverkas av influencers.

Detta ar sannolikt inget nytt fenomen, men
dagens unga vaxer upp i en varld dar det inte bara

ar pa skolgarden eller arbetsplatsen man jamfor KANNEB PRESS ATT KOPA ELLER HAR KOPT NAGOT ENBART FOR EN
sig med andra. P& sociala medier exponeras GORA SAKER SOM JAG INFLUENCER REKOMMENDERAT DET
manga dagligen for influencers och kandisar som INTE RIKTIGT HAR RAD MED

ANDEL UNGA SOM KANNER PRESS ATT KOPA ELLER 6ORA
SAKER SOM DE INTE RIKTIGT HAR RAD MED:

Q BWWN 7777777/
0 BN~ )70
e BN N Row e kRN

ANDEL UNGA SOM HAR LATT ATT TACKA NEJ TILL ATT
KOPA ELLER GORA SAKER SOM DE INTE HAR RAD MED:

o
p
Q
2 o

° Fraga: Vad av féljande stdmmer in pa dig? Jag... / Var vanlig ta stallning till foljande pastaenden: Jag har képt nagot enbart for att en influencer rekommenderat det. “Haller helt med + haller delvis med”
Filter: Unga som uppgett ‘Stammer’  Nedbrytning: Land




Stigmatiserat att inte ha rdd med saker

Att en av tre unga sjalva uppger att det ar jobbigt helt enkelt statusfyllt. Det galler nog i sin tur inte

att sdga att de inte har rad med nagot ar en hog bara unga, men det &r en fraga for en annan
siffra i sig, men nar tre av fyra sdger att detsamma rapport.

géller unga i stort blir bilden tydlig: att inte ha rad

ar stigmatiserat bland unga. Sociala medier &r sa

klart en bidragande faktor till detta men ar

sannolikt inte den enda forklaringen — pengar ar

UNGA TAR STALLNING TILL FOLJANDE PASTAENDEN:

B Haller helt med Haller delvis med Tar delvis avstand Tar helt avstand Osiker/vet ej

sy 8

, DET AR STATUS BLAND
MANGA UNGA ATT KOPA ELLER
GORA DYRA SAKER

MANGA UNGA TYCKER DET AR
JOBBIGT ATT S4i6A NAR/OM DE
NTE HAR RAD MED Né6OT

JAG TYCKER DET AR JOBBIGT
ATT SHGA NAR/OM JAG INTE
HAR RAD MED NAGOT

S5 CKERIDETRARBOBBITRATHABEHOVAICY

IOV IDEINTE ARIRADIMEDINAGO]

0 Fraga: Var vanlig ta stallning till féljande pastaenden:  Filter: Nordisk Total

“Skapar mycket dngest. Ar student pd heltid,
tar CSN-ldn och behdver jobba extra for att
fd pengarma att ricka. Pengar kan bli véldigt
dngestladdat ndr man inte har penga-
marginal i vardagen och kan kédnna press
frdn andra att man ska ha rdd med sé mkt”

— Tjej, 21 ar

o Fraga: Vilka ord skulle du spontant anvanda for att beskriva din relation till din privatekonomi?



Privatekonomisk

oro 5'- ofta knuten ti“ ANLEDNINGAR TILL ATT UNGA OROAR $I6 FOR

Manga unga kédnner sig stressade
- tjejer mer an killar

Nastan lika intressant som man tycker att
privatekonomi ar, tycker man ocksa att det ar

extrajobb och/eller far hjalp fran foraldrar.
Satillvida kanske det inte ar sa konstigt att manga

framtiden

Pa en foljdfraga kring vad som oroar idag, handlar
de vanligaste svaren namligen om sadant som
ligger i framtiden. Har finns i stort tva olika teman:
antingen att sparandet ska bli for lagt, eller att
kostnaderna ska bli for héga. Men det finns ocksa
manga unga som oroar sig for saker redan idag och
dar svarigheter att fa ekonomin att ga ihop ar ett
hogst reellt problem i vissa grupper: 12% av de
som oroar sig, gor det till exempel for att inte
kunna betala skulder och 13% for att inte ha rad
att forsorja familjen. Har ar just ungas relativt laga
inkomster naturligtvis en faktor att komma ihag,
oavsett om det beror pa ingangsloner eller nivaer
pa studiemedel.

SIN EKONOMI:

Kan inte spara/lagga undan sa mycket
pengar som jag skulle vilja (48%)

Att kostnader for boende och mat ska
Oka framat (40%)

Ar arbetslds och eller oroar mig for att
blidet (24%)

Har ingen buffert for oférutsedda
utgifter (24%)

Ar orolig att mitt sparande ska minska i
varde (24%)

Att inte ha rad att forsorja familj och
slaktningar (13%)

HUR OFTA OROAR $I6 UNGA FOR SIN EKONOMI IDAG?
B Helatiden ® Ofta Ibland W Sillan/ Aldrig

stressande. Har finns sannolikt en koppling till just unga inte har rad med precis allt? Q _ 46% -
skammen i att inte ha rad med saker, dven om det Utover stress finns det for manga ocksa en oro for
i vissa avseenden ar lite markligt. Ungdomsaren ar  privatekonomin, inte minst fér framtiden, dar
av tradition inte den livsfas da inkomsterna ar som  tjejer oroar sig mer bade for sin nuvarande och d _ 43% _
storst, utan tvartom lever manga pa studiemedel, framtida privatekonomi.

¢ B - [ - [ =]
NAR UNGA TANKER PA PRIVATEKONOMI KANNS DET... HUR OFTA OROAR $I6 UNGA FOR SIN EKONOMI | FRAMTIDEN?
B -2Inte alls stressande W -1 0 +1 MW +2 Stressande B Helatiden W Ofta lbland B Sillan/ Aldrig

Fraga: Var vanlig ta stallning till féljande motsatspar: Nar jag tanker pa privatekonomi kanns det...? Fraga 1: Hur ofta oroar du dig for féljande: 1) Din ekonomi idag? / 2) Din ekonomi i framtiden? Fraga 2: Finns det
Filter: Nordisk total nagon sarskild anledning till att du oroar dig 6ver din ekonomi idag?  Filter: Nordisk total + Kon



De flesta ér skeptiska till att Iana eller
kGpa pa avbetalning...

Oro infor framtiden ar en anledning till att de bade fakturapaminnelser och inkassobrev — de
flesta unga ar skeptiska till att kopa pa avbetalning  flesta tycker inte att det ar acceptabelt.

eller att lana till konsumtion — bara en fjardedel

tycker att det forstnamnda ar rimligt eller forhaller

sig neutralt — 6vriga ar negativa.

Manga har ocks en ganska kritisk installning till KGPT NAGOT PA AV-/DELBETALNING KGPT NAGOT MAN INTE HAR
RAD MED EGENTLIGEN

31% d a1%

26% d 34%

VAD AR UNGAS INSTALLNING TILL ATT 6ORA FOLJANDE?

B Kanns oftast rimligt/okej Varken eller Bor oftast undvikas Osiker/vet inte

K5pa nAgot b av-
Opa nagot pa av 15% 12% 67% 6%
/delbetalning
i fakturapéminnelse

Ta ett konsumtionslan
resor, upplevelser) FATT INKASSOBREV FATT FAKTURAPAMINNELSE

K6épa nagot man inte har 12% d 22% 44% d 5%
rad med egentligen

Fa ett inkassobrev

....men relativt manga har anda gjort det

Sasom vi varit inne pa flera gadnger i rapporten Samma tendens fast betydligt hogre siffror syns i

krockar ibland ungas ansvarsfulla ideal med fraga om fakturapaminnelser som néastan halften TAGIT ETT KONSUMTIONSLAN
verkligheten. Darfér dr det egentligen inte s& sager sig ha fatt. (T.EX. LAN FOR PRODUKTER,
férvanande att andelen som till exempel kdpt RESOR, UPPLEVELSER)
nagot pa avbetalning ar dubbelt sa hog som 6% J 15%
andelen som tycker att det dr acceptabelt.

° Fraga: Har du gjort nagot av féljande sedan du fyllde 18 ar?  Filter: Svarat "Ja, flera ganger” eller ”Ja, en gang”

° Fraga: Vad ar din installning till att gora foljande?  Filter: Nordisk total W L e s e el 2 e




De flesta handlar ofta
- och vill betala direkt

Den skeptiska installningen till konsumtionslan och kop pa
avbetalning speglas ocksa i hur de flesta vill betala: namligen direkt
nar de koper nagot.

For en generation uppvuxen med e-handel dr detta samtidigt inte
riktigt hela sanningen, for attityderna ser olika ut beroende pa var
kopet sker nagonstans. | butik ar det tydligt att de flesta vill betala
direkt da kopet sker, men i fraga om e-handel ar bilden delvis
annorlunda: fyra av tio vill helst betala férst da de fatt hem varan
medan ungefar lika manga foredrar att betala samtidigt som de
trycker pa knappen. | Sverige ar det vanligare fér unga att vanta med
betalningen tills att man har tagit emot varan vid e-handel jamfort
med grannlanderna, som oftare vill betala direkt vid kdp dven online.

ANDEL SOM HANDLAR MANADSVIS ONLINE:

VAR VANLIG TA STALLNING TILL FOLJANDE MOTSATSPAR:
0 +2 H +1 0 -1 -2

11% B%3%

Jag foredrar att betala Jag foredrar att betala ett
direkt nar jag koper nagot tag efter att jag kdpt nagot
. 19% 10% 30%
ANDEL SOM HANDLAR MANADSVIS | BUTIK:
Om jag koper en vara online vill jag Om jag koper en vara online vill
betala forst da jag tagit emot varan jag betala direkt ndr jag bestaller

26% 7% 15%
Jag betalar helst pa samma satt nar Jag betalar helst pa olika
jag koper saker online som i butik satt online och i butik

° Fraga: Om du tanker pa den senaste manaden, hur manga ganger har du handlat...  Filter: Nordisk total ° Fraga: Var vanlig ta stallning till foljande motsatspar?  Filter: Nordisk total



Faktura ar okej online, inte i butik

Den generella bilden att unga ar skeptiska till
krediter maste alltsa nyanseras lite nar det
kommer till e-handel —i alla fall om faktura ska
betraktas som ett kreditkdp. Mycket pekar pa att
fakturan har nagot av en sarstéllning generellt, i
synnerhet om vi jdmfor andelen som tycker att
faktura vid e-handel &r acceptabelt (42%) med till
exempel konsumtionslan (4%). Nar det kommer till
dessa definitionsfragor maste vi samtidigt dra oss
till minnes de ganska laga kunskaperna om

krediter vi tog upp tidigare: alla har helt enkelt
inte hundra procent koll pa exakt vad alla
betalmetoder egentligen innebar.

Men ett tydligt monster ar alltsa dven har att
synen skiljer sig mellan kép i butik och e-handel.
Och kanske ar det inte sa konstigt om man
betdnker att mojligheterna att klamma och kdnna
pa en vara ar mycket storre vid kop i butik an
online?

VAD AR UNGAS INSTALLNING TILL ATT GORA FOLJANDE?

B Kanns oftast rimligt/okej Varken eller W Bor oftast undvikas Osiker/vet inte

Betala forst efter att
varan kommit (vid
e-handel)

Betala med faktura
vid e-handel

Betala med kreditkort

Betala med faktura
vid kop i butik

Manga unga har kreditkort

Sasom vi beskrev inledningsvis ar den stora bilden
att unga i de nordiska landerna ar relativt lika
varandra ndr det kommer till privatekonomiska
varderingar. Det kan dock inte riktigt sagas i fraga
om vilka betalmedel som anvands: andelen med
kreditkort varierar exempelvis landerna emellan.

Just i dessa fragor om betalmedel skiljer dock

forutsattningarna en del i de olika landerna och s3
ocksa definitionerna.

Men oavsett om det ar ett bankkort med
kontokredit, eller ett kreditkort frikopplat fran
banken som asyftas, ar de vanliga fenomen
bland unga i Norden.

° Fraga: Vad ar din installning till att gora féljande?  Filter: Nordisk total
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SAMMANFATTNING:

Nordiska ungdomar ar intresserade av
och vill ta ansvar for sin privatekonomi

| Ungdomsbarometerns svenska studier ar
intresset for privatekonomi ett av de intressen
som 6kat mest under de senaste tio aren, och
detta marks i alltifran 6kat aktiesparande till att
fler véljer ekonomiprogrammet pa gymnasiet. 3 av
4 nordiska unga uppger att de tycker att
privatekonomi ar intressant.

Manga upplever samtidigt stress, och oroar sig
over sin ekonomi bade idag och i framtiden

Samtidigt som manga ar intresserade ar ungefar
hélften stressade over sin privatekonomi och en
tredjedel oroar sig ofta eller hela tiden for sin
ekonomi idag. Motsvarande siffra for ekonomin i
framtiden ar fyra av tio.

Trots intresset for privatekonomi, ar de
privatekonomiska kunskaperna relativt laga,
i synnerhet kring krediter

Att manga vill ta ansvar for sin privatekonomi tar
sig bland annat uttryck i att konsumtionslan ses
som nagot negativt for de flesta. Kunskaperna om
hur olika aspekter kring krediter fungerar lamnar
samtidigt en hel del att 6nska. Bara en av fem
sager sig exempelvis ha bra koll pa hur man raknar
ut den totala kostnaden for ett Ian.

Skolans undervisning i privatekonomi far
underbetyg och nast efter familj och banker
ar Google och sociala medier primdra
kunskapskallor

En forklaring till den laga kunskapsnivan kan bero
pa att skolans undervisning i privatekonomi far
daligt betyg, samtidigt som manga tycker att det
borde finnas pa schemat redan i grundskolan.
Istallet vander sig manga till bade familj/vanner,
banker och olika digitala kanaler, i synnerhet
Google och Youtube.

De flesta ér skeptiska till att Idna eller kdpa pa
avbetalning, dven om tre av tio gjort det.
Fakturakop ar ddremot populdrt nir det kommer
till e-handel

Overlag har unga en restriktiv syn pa att lana, dven
om manga har gjort det fran exempelvis foraldrar
och kompisar eller kopt nagot pa avbetalning. Det
ar ocksa uppenbart att det finns en tydlig
distinktion mellan lan och fakturakop, dar det
sistndmnda inte minst ar populart kopplat till e-
handel for att ha mojlighet att se varan innan man
betalar.

Killar sager sig sjdlva ha battre koll dn tjejer
och oroar sig mindre. Men far betalnings-
anmadrkningar i hogre grad

Ett genomgaende tema i studien ar att killar och
tjejers attityder skiljer sig en del. Killar skattar sina
egna kunskaper i fraga om exempelvis krediter
hogre an vad tjejerna gor, medan bilden ar mer
blandad i fraga om vilken grupp de generellt tror
ar bast pa privatekonomi. Tjejer svarar saledes i
sin tur att deras enskilda kunskaper ar lagre,
medan de daremot ar évertygade om att tjejer
som grupp ar battre pa privatekonomi. Att killar
overlag (felaktigt?) sager sig ha battre kunskaper
an tjejer ar inget unikt fér denna studie, men da
de samtidigt ar tydligt Overrepresenterade kopplat
till betalningsanmarkningar och har en mer
tillatande syn pa krediter ar det tydligt att killar
utgor en storre riskgrupp an tjejer.

Enkat & urvalsmetod

Fragorna i enkaten har tagits fram i samrad med
Klarna, for att berora generella fragestallningar
kring ungdomsmalgruppens attityder och
kunskap till ekonomi.

Undersokningen har genomforts som en digital
enkét (anpassad for desktop, surfplatta samt
mobil) med ett s.k. kvoturval som urvalsmetod,
vilket innebar att urvalet har utformats sa att
det i representativ skala aterger hela den
nordiska ungdomspopulationen med avseende
pa kon och alder.

Datainsamling

Datainsamlingsperiod for studien var mellan
20:e januari till den 10:e februari 2022 med
totalt 2688 svar.

Antal intervjuer/land:
* Sverige: 1016

* Norge: 557

* Finland: 557

* Danmark: 558

Verktyg

Databearbetningen har genomforts med hjalp
av produktionssystem fran MarketSight samt
med hjalp av den statistiska programvaran
SPSS.
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